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Niniejsze ogdlne warunki finansowania klientéw MSP stanowig ogdine warunki $wiadczenia matym i $rednim
firmom ustug oferowanych przez Santander Bank Polska S.A., wydane w oparciu o art. 109 ust. 1 pkt. 2) oraz pkt.
4) Prawa bankowego i majgce wigzacy charakter na zasadach okreslonych w art. 384 § 1 Kodeksu cywilnego
matym i srednim firmom zawierajacym umowe o kredyt.

§ 1 Definicje
Ponizsze okreslenia uzyte w OWF lub w Umowie majg nastepujgce znaczenia:

1) ,Aneks" — oznacza czynno$¢ prawng mocg ktorej nastepuje zmiana Umowy, dokonana przez Strony do
Dnia Rozwigzania Umowy, bez wzgledu na to jakg nazwe bedzie miat dokument lub dokumenty
stwierdzajgce dokonanie tej czynnosci.

2) ,Automatyczne wydtuzenie Okresu kredytowania” — oznacza przesuniecie terminu spifaty kredytu o jeden
rok, na dotychczasowych warunkach, po spetnieniu warunkéw okreslonych w § 3 OWF bez koniecznosci
podpisania Aneksu do Umowy.

3) ,Blokada" — oznacza sytuacje, w ktorej Klient nie moze bez zgody Banku dokonywa¢ wyptat, przelewoéw
lub innych rozporzgdzen srodkami zgromadzonymi na zablokowanym rachunku bankowym prowadzonym
przez Bank oraz zbywac lub obcigza¢ wierzytelnosci wynikajgcych z umowy dotyczgcej rachunku
bankowego, a Bank jest uprawniony do odmowy wykonania dyspozycji Klienta, ktora stanowitaby
naruszenie powyzszych

4) ,CEIDG” — oznacza Centralng Ewidencje i Informacje o Dziatalnosci Gospodarczej

5) Infolinia banku / Infolinia — jednostka Banku $wiadczaca pomoc techniczng i merytoryczng na rzecz
Klientéw, z ktdrg sposéb kontaktu zostat okreslony na stronie internetowej www.santander.pl,

6) ,Dzieh Roboczy” — oznacza dzien, ktory zgodnie z obowigzujgcymi przepisami nie jest dniem ustawowo
wolnym od pracy.

7) ,Dzien Rozwigzania Umowy” — oznacza dzien, w ktérym nastgpita sptata wszelkich naleznosci Banku
wynikajgcych z Umowy lub ostatni dzier okresu wypowiedzenia Umowy.

8) ,Dzien Sptaty” —oznacza ustalony w Umowie dzien, w ktérym powinna nastgpi¢ catkowita sptata wszelkich
naleznosci Banku wynikajgcych z Umowy.

9) ,Grupa Kapitalowa Santander Bank Polska S.A.” — oznacza Santander Bank Polska S.A. z siedzibg w
Warszawie oraz podmioty z nim blisko powigzane w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt. 15) Prawa bankowego
wskazane w strukturze Grupy kapitatowej Santander Bank Polska S.A. opublikowanej na stronie
internetowej Banku pod adresem http://static3.bzwbk.pl/asset/g/r/u/grupa_kapitalowa_bzwbk_27280.pdf

10) ,Klient" — oznacza podmiot, z kiérym Bank zawart Umowe.

11) ,Kredyt" — oznacza ustalong w Umowie kwote $rodkéw pienieznych postawiong przez Bank do dyspozyciji
Klienta na cel, okres i na warunkach ustalonych w Umowie.

12) ,Miesieczne wpltywy” — deklarowane wptywy na Rachunek biezgcy oraz inne rachunki biezgce Klienta w
Banku w kazdym miesigcu kalendarzowym Okresu kredytowania, z zastrzezeniem, ze do tych wptywow
nie zalicza sie: wplywoéw z rachunkéw Klienta w Banku lub z innych bankéw, wplywéw na rachunek
prowadzony dla obstugi zaktadowego funduszu $wiadczen socjalnych oraz jednorazowych wptywow (np.
z tytutu uruchomienia kredytu, zamkniecia lokaty, itp.) oraz wplywéw na Rachunek biezacy nie
pochodzacych z dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez Klienta. Wptywy miesieczne dotyczace
rachunkéw walutowych sg przeliczane po kursie srednim NBP z ostatniego dnia miesigca
kalendarzowego.

13) ,Sredniomiesieczne wptywy 3M” — obliczona przez Bank $érednia arytmetyczna z Miesiecznych wptywéw
w okresie ostatnich 3 petnych miesiecy kalendarzowych poprzedzajgcych weryfikacje w danym miesigcu
kalendarzowym.

14) ,Sredniomiesieczne wptywy 12M” - obliczona przez Bank $rednia arytmetyczna z Miesigcznych wplywoéw
w okresie ostatnich 12 petnych miesiecy kalendarzowych poprzedzajgcych weryfikacje w danym miesigcu
kalendarzowym
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15) ,Naruszenie Umowy” — oznacza ktorekolwiek zdarzenie lub okoliczno$¢, opisang w § 6 OWF.

16) ,OFP” — oznacza ustawe z dnia 29.07.2005r. o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania
instrumentow finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach publicznych lub kazda
inng ustawe, ktoéra jg zastgpi wraz z przepisami wykonawczymi.

17) ,Okres dostepnosci” - oznacza okres, podczas kitdrego kredyt moze zosta¢ wykorzystany.

18) ,Okres kredytowania” — oznacza okres od dnia podpisania Umowy, do dnia catkowitej sptaty kredytu i
innych naleznosci Banku okreslonych w Umowie.

19) ,Okres Odsetkowy” — oznacza okres miesigca, za ktéry naliczane i ptacone sg odsetki od Kredytu,
rozpoczynajacy sie w dniu ptatnosci raty Kredytu i konczacy sie dzien przed terminem ptatnosci kolejnej
raty Kredytu, przy czym pierwszy Okres Odsetkowy rozpoczyna sie w dniu pierwszego Uruchomienia
Kredytu, a ostatni Okres Odsetkowy konczy sie w dniu bezposrednio poprzedzajgcym Dzien Sptaty. W
przypadku kredytu w rachunku biezgcym, Okres Odsetkowy oznacza okres miesigca, za ktéry naliczane i
ptacone sg odsetki od tego kredytu, rozpoczynjgcy sie ostatniego dnia miesigca kalendarzowego i
konczacy sie przedostatniego dnia nastepnego miesigca kalendarzowego, przy czym pierwszy Okres
Odsetkowy dla kredytu w rachunku biezacym rozpoczyna sie¢ w dniu pierwszego uruchomienia tego
kredytu, a ostatni Okres Odsetkowy konczy sie przedostatniego dnia miesigca, w ktérym przypada dzien
sptaty kredytu w rachunku biezgcym. Okres Odsetkowy nie dotyczy odsetek za opdznienie.

20) ,OWF” — oznacza ogdine warunki finansowania Matych i Srednich Firm stosowane przez Santander Bank
Polska S.A.

21) ,Przedsiebiorca” — oznacza osobe fizyczng wykonujgcg we wikasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza na
podstawie wpisu do CEIDG.

22) ,Przedsiebiorstwo w Spadku” — oznacza skfadniki niematerialne i materialne przeznaczone do
prowadzenia przez Przedsigbiorce dziatalnosci gospodarczej, ktére w chwili $mierci Przedsiebiorcy
wchodzity w skfad jego majgtku osobistego albo wspélnego z matzonkiem na zasadach ustawowej
wspolnosci majatkowej (tgcznej, bez udziatowej) lub wspétwtasnosci w czesciach utamkowych, a takze
ktére zostaly nabyte po $mierci Przedsiebiorcy do dnia wygasniecia zarzadu sukcesyjnego lub
uprawnienia do powotania zarzgdu sukcesyjnego.

23) ,Rachunek Kredytu” — oznacza konto ksiegowe w ksiegach rachunkowych Banku, na ktérym
ewidencjonowane jest zadtuzenie Klienta z tytutu wykorzystanego Kredytu i jego sptata. Rachunek Kredytu
nie jest rachunkiem bankowym w rozumieniu art. 725 Kodeksu cywilnego i art. 49 Prawa bankowego.

24) ,Stawka Bazowa” - oznacza wskaznik referencyjny, stanowigcy podstawe obliczania oprocentowania
Kredytu lub w odniesieniu do ktérego okresla sie kwoty przypadajgce do zaptaty pomiedzy stronami;
wedtug stawki WIBOR,. Wartos¢ Stawki Bazowej nie moze byé mniejsza od zera. W przypadku gdy
wartos¢ Stawki Bazowej jest nizsza od zera, w ramach Umowy przyjmuje sie warto$¢ zero.

25) ,Strony” — oznacza Bank, Klienta oraz jego nastepcéw prawnych, w tym Zarzgdce Sukcesyjnego,
Wiascicieli Przedsiebiorstwa w Spadku, Wtasciciela Przedsiebiorstwa a takze podmiot udzielajacy
Zabezpieczenia.

26) ,Transakcja Zabezpieczajgca Ryzyko Stopy Procentowej” — oznacza ustalong w Umowie transakcje,
ktéra strony zobowigzaty sie zawrze¢ w oparciu 0 umowe ramowg o trybie zawierania oraz rozliczania
transakcji, w celu ograniczenia ryzyka zmiennosci stopy procentowe;j.

27) ,Umowa” — oznacza umowe, na podstawie, ktorej Bank udziela Klientowi kredytu.

28) ,Uruchomienie Kredytu” — oznacza mozliwos¢ korzystania z Kredytu.

29) ,Warunki uruchomienia kredytu” — oznacza warunki okreslone w Umowie, od ktérych spetnienia Bank
uzaleznia wyptate kredytu.

30) ,Witasciciel Przedsiebiorstwa” — oznacza osobe, ktéra nabyta w catosci Przedsiebiorstwo w Spadku w
drodze sadowego lub umownego podziatu spadku albo umowy zbycia Przedsiebiorstwa w Spadku lub
udziatu w nim zawartej po $mierci Przedsiebiorcy z Wtascicielem Przedsiebiorstwa w Spadku.

31) ,Wiasciciele Przedsiebiorstwa w Spadku” — oznacza:

a) osobe na rzecz, ktoérej prawomocne postanowienie sgdu lub zarejestrowane polskie bgdz europejskie
poswiadczenie spadkowe stwierdza na podstawie powotania do spadku z mocy ustawy albo testamentu
(w tym zapisu windykacyjnego) nabycie Przedsiebiorstwa w Spadku lub udziatu w nim, lub

b) matzonka zmartego Przedsiebiorcy, jezeli w chwili $mierci Przedsiebiorcy Przedsiebiorstwo w Spadku
stanowito w catosci mienie wspdlne Przedsiebiorcy i matzonka, lub

c) osobe, ktéra po $mierci Przedsiebiorcy nabyta Przedsiebiorstwo w Spadku lub udziat w nim od
Wiasciciela Przedsiebiorstwa w Spadku.

32) ,Zarzadca Sukcesyjny” — oznacza osobe fizyczng, ktdra we wtasnym imieniu lecz na rachunek Wtascicieli
Przedsiebiorstwa w Spadku prowadzi dziatalnos¢ gospodarczg zarzadzajgc Przedsiebiorstwem w
Spadku, na podstawie:

a) powotania przez Przedsiebiorce i ztozonego przez niego wniosku o wpis do CEIDG albo
b) wpisu do CEIDG w przypadku gdy powotanie nastgpito po $smierci Przedsiebiorcy.

33) ,Zabezpieczenie” — oznacza ustalone w Umowie czynnosci prawne dokonane z Bankiem lub na jego
rzecz przez Klienta lub inne podmioty w celu zapewnienia sptaty wierzytelnosci Banku wynikajgcych z
Umowy.

§ 2 Wnioskowanie o kredyt za posrednictwem Infolinii

Whnioskowanie o kredyt poprzez Infolinie, odbywa sie telefonicznie lub za pomoca potgczenia wideo.
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Klient i Bank majg prawo do nagrywania rozmow

Adresem, z ktérego Bank korzysta przy komunikacji mailowej z klientem jest: kontakt@santander.pl ,

santander_online@santander.pl

4.

—_

Na wskazany przez Klienta adres mailowy Bank wysle :

a) Ogolne warunki finansowania Klientow MSP
b) TOIP
c) Oswiadczenie Klienta

Whnioskowanie o kredyt mozliwe jest wytgcznie po ustnej akceptacji przez Klienta tresci tych dokumentéw

§ 3 Koszty Kredytu

1. Umowa moze zobowigzywac¢ Klienta do zaptaty Bankowi w wysokosci ustalonej w Umowie:

a) prowizji przygotowawczej, naliczanej od kwoty udzielonego Kredytu, ptatnej w dniu zawarcia Umowy,

b) prowizji za gotowos$¢ - prowizja naliczana jest od niewykorzystanej czesci Kredytu postawionego do
dyspozycji w oparciu o zasade stosowang przy naliczaniu odsetek od kredytu wykorzystanego.

Cc) prowizji za zarzgdzanie Kredytem, naliczanej od wykorzystanej kwoty Kredytu wg stanu na ostatni dzien
kwartatu

d) kalendarzowego poprzedzajgcego kwartat, za ktory jest naliczana, ptatnej wraz z najblizszg ratg kredytu
okreslong w Harmonogramie sptaty kredytu,

e) prowizji za wczesniejszg sptate Kredytu naliczanej od kwoty sptaty, ptatnej w dniu przedterminowej sptaty
Kredytu,

f)  prowizji za nieutrzymanie wptywdéw, od wykorzystanej kwoty Kredytu wg stanu na ostatni dzien miesigca
poprzedzajgcego weryfikacje utrzymania wptywow, ptatnej wraz z najblizszg ratg okreslong w
Harmonogramie sptaty Kredytu po dokonaniu weryfikacji przez Bank,

g) innych prowizji lub optat okreslonych w Umowie.

2. W przypadku zmiany warunkéw Umowy lub wykonania przez Bank na wniosek Klienta dodatkowych
czynnosci nieprzewidzianych w Umowie, Bank moze Zzadaé optaty lub prowizji zgodnie z Taryfg
obowigzujgcg w Banku w dniu dokonania zmiany lub czynnosci, o ile Strony nie postanowity inacze;.

§ 4 Ptatnosci

Wszystkie odsetki, prowizje i optaty nalezne Bankowi na mocy Umowy ptatne sg w walucie Kredytu.

Zaptata naleznych Bankowi kwot nastepuje z chwilg ich wptywu na Rachunek Kredytu.

Prowizja za nieutrzymanie wplywéw jest ptatna gdy Miesieczne wplywy sg nizsze niz Sredniomiesieczne

wptywy 3M albo Sredniomiesieczne wptywy 12M. Weryfikacja dokonywana jest przez Bank w Okresie

kredytowania w cyklach miesiecznych po uptywie kazdego miesigca kalendarzowego na podstawie

Sredniomiesigecznych wptywéw 3M oraz Sredniomiesiecznych wplywéw 12M, z zastrzezeniem, Ze pierwsza

weryfikacja nastepuje po uptywie 3 petnych miesiecy kalendarzowych po zawarciu Umowy

Klient w Umowie zleca Bankowi dokonywanie przelewu srodkéw pienieznych na spfate naleznych Bankowi

kwot w terminach ich ptatnosci a takze na zaspokojenie wymagalnych wierzytelnosci Banku po uptywie terminu

ich ptatnosci z Rachunku biezgcego, a Bank zobowigzuje sie wykonywac to zlecenie state, przed innymi

ptatnosciami, bez odrebnej dyspozycji Klienta. W przypadku braku na Rachunku biezgcym wystarczajgcej

ilosci Srodkow pienieznych na spfate Kredytu, Bank bedzie pobierat srodki z innych rachunkéw Klienta

prowadzonych w Banku na podstawie zlecenia Klienta zawartego w Umowie, przed innymi ptatnosciami, bez

odrebnej dyspozycji Klienta.

Postanowienia ust. 4 niniejszego paragrafu

1) obowigzujg do czasu catkowitego zaspokojenia wszelkich wierzytelnosci wynikajgcych z Umowy takze w
razie jej rozwigzania, lecz

2) tracg moc w przypadku, gdy wierzytelnos¢ Banku wynikajgca z Umowy zostanie przeniesiona na osobe
trzecig, inng niz bank krajowy lub instytucja kredytowa w rozumieniu art. 4 ust.1 pkt.1) i pkt.17) Prawa
bankowego; jednakze w przypadku przeniesienia na osobe trzecig tylko czesci wierzytelnosci
postanowienia te obowigzujg w celu sptaty naleznej Bankowi na podstawie Umowy pozostatej czesci
wierzytelnosci,

Kazda dokonana nadptata bedzie niezwtocznie zwracana bez jakichkolwiek optat lub potragcen na Rachunek

biezacy.

Bank bedzie przeznacza¢ otrzymane kwoty na splate zobowigzan wynikajgcych z Umowy w nastepujgcej

kolejnosci: prowizje i optaty, odsetki od kredytu, kapitat udzielonego kredytu.

W wyniku Automatycznego wydtuzenia Okresu kredytowania Dzien Sptaty ulega corocznie przesunieciu o rok,

co oznacza, ze Klient zobowigzany jest do sptaty wykorzystanego kredytu w dniu i miesigcu odpowiadajgcym

dniowi i miesigcowi opisanemu jako Dzieh Sptaty, przypadajgcymi po uptywie roku od terminu opisanego jako

Dzien Sptaty, a w kolejnych latach po uptywie roku od ostatniego Automatycznego wydituzenia Okresu

kredytowania..

Automatyczne wydtuzenie Okresu kredytowania nastepuje po spetnieniu nastepujgcych warunkow:

1) Klient posiada w ocenie Banku zdolno$¢ kredytowa,
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10.

11.

2) Bank zawiadomit Klienta najpdzniej na 20 dni przed obowigzujacym terminem sptaty kredytu o
Automatycznym wydtuzeniu Okresu kredytowania,

3) Klient nie zawiadomit Banku o rezygnacji z Automatycznego wydtuzenia Okresu kredytowania najpdzniej
na 15 dni przed obowigzujgcym terminem sptaty kredytu:,

a) na pismie doreczonym Bankowi

lub

b) poprzez ztozenie oswiadczenia w przypadku procesowania przez Infolinie Banku
4) od dnia udzielenia kredytu do 20 dnia przed Dniem Sptaty, w tym terminem wynikajagcym z
Automatycznego wydtuzenia Okresu kredytowania, nie wystgpity okoliczno$ci okreslone w § 5 ust. 9 pkt
lit. b) OWF
Bank uprawniony jest w kazdym czasie w Okresie kredytowania do rezygnacji z Automatycznego wydtuzenia
Okresu kredytowania, niezaleznie od spetnienia przez Klienta warunkéw do jego dokonania. Rezygnacja przez
Bank z Automatycznego wydtuzenia Okresu kredytowania nie narusza uprawnien Klienta mozliwosci
dotyczacych ubiegania sie o wydtuzenie okresu kredytowania w drodze aneksu do Umowy lub udzielenie przez
Bank kredytu w rachunku biezgcym na podstawie odrebnej umowy kredytowe;.
Jezeli nie zostaty spetnione warunki Automatycznego wydtuzenia Okresu kredytowania okreslone w ust. 9
powyzej Klient moze korzystac z kredytu w okresie nastepnym bez koniecznosci sptaty salda debetowego, pod
warunkiem pozytywnego rozpatrzenia przez Bank wniosku Klienta w tej sprawie i podpisania stosownej umowy
lub aneksu. Wniosek Klienta powinien by¢ ztozony przynajmniej na 15 dni przed obowigzujgcym terminem
sptaty kredytu. Nieztozenie ww. wniosku w podanym terminie oznacza koniecznos$¢ sptaty salda debetowego
kredytu w obowigzujgcym umownym terminie.

§ 5 Ograniczenia praw Klienta dotyczace rachunkéw bankowych

Bez pisemnej zgody Banku Klient nie moze:

1) udziela¢ innym osobom niz pracownicy Klienta lub podmioty Grupy Kapitatowej Santander Bank Polska
S.A. petnomocnictw do rozporzadzania srodkami pienieznymi na rachunkach bankowych prowadzonych
przez Bank.

2) dokonywac przelewu ani obcigza¢ wierzytelnosci wynikajgcych z uméw rachunkéw bankowych zawartych
z Bankiem.

§ 6 Zobowigzania Klienta

Klient zobowigzany jest do Dnia Rozwigzania Umowy do:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

wykorzystania Kredytu zgodnie z jego przeznaczeniem,

przediozenia na zadanie Banku dokumentéw potwierdzajacych wykorzystanie Kredytu w zwigzku z

prowadzong dziatalnoscig gospodarcza,

utrzymywania na Rachunku biezagcym lub innych swoich rachunkach prowadzonych w Banku $rodkéw

pienieznych, w sposdb umozliwiajgcy terminowe regulowanie wierzytelnosci Banku z tytutu Umowy,

uzyskania i utrzymania w okresie obowigzywania Umowy waznos$ci wszelkich pozwolen i licencji koniecznych
dla celow prowadzonej dziatalnosci oraz wykonywania i przestrzegania powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa i uregulowan przyjetych w Umowie,

zachowania w mocy i skuteczno$ci prawnych zabezpieczer wierzytelnosci Banku wynikajgcych z Umowy,

ponoszenia wszelkich kosztéw zwigzanych z realizacjag Umowy. Jezeli Klienta narusza warunki Umowy, w

szczegolnosci nieterminowo reguluje swoje zobowigzania wobec Banku z tytutu kredytu, odsetek, optat i

prowizji, Bank ma prawo dokonaé¢ aktualizacji wyceny rzeczowych zabezpieczen prawnych, zlecajac jej

wykonanie firmom zewnetrznym oraz obcigzy¢ Klienta kosztami takiej wyceny,

dostarczania Bankowi na jego wezwanie:

a) rocznych zeznan podatkowych skladanych w organie podatkowym na podstawie przepiséw prawa
podatkowego /decyzji organu podatkowego dotyczgcej karty podatkowej albo podatku rolnego wydanych
na podstawie przepiséw prawa podatkowego,

b) rocznych/kwartalnych informacji ekonomiczno - finansowych w zakresie wskazanym przez Bank,

¢) innych informacji o sytuacji ekonomiczno-finansowej w zakresie wskazanym przez Bank.

umozliwiania przedstawicielom Banku prowadzenia inspekcji u Klienta w zakresie zwigzanym z oceng sytuaciji

gospodarczej, finansowej, realnosci ztozonych prawnych zabezpieczen oraz dotrzymania warunkéw Umowy,

niezwtocznego informowania Banku o:

a) zaktadaniu rachunkéw oraz zacigganiu zobowigzan, w tym pozabilansowych, w innych bankach,

b) dokonanych zmianach wtascicielskich.

§ 7 Przypadki i skutki Naruszenia Umowy

W razie stwierdzenia przez Bank, ze Kredytobiorca:

—  przeznaczyt kredyt na inny cel niz wynikajgcy z umowy kredytowe;j, lub

— nie sptaca kredytu wraz z odsetkami w kwotach lub w terminach okreslonych w umowie, lub
— nie ptaci prowizji i optat od kredytu w kwotach lub w terminach okreslonych w umowie, lub
— nie ustanowit prawnych zabezpieczen sptaty kredytu, zgodnie z warunkami umowy, lub

— utracit ptynnos¢ finansowa, rentownosé prowadzonej dziatalnosci lub wyptacalnos$é, lub
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nie posiada aktywow (majgtek trwaty, majatek obrotowy), ktére sg niezbedne do prawidtowego

prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, lub

— prowadzac dziatalno$¢ gospodarczg doprowadzit do sytuacji, ze suma zobowigzan (w przypadku
jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej takze zobowigzan osobistych) przewyzszy warto$¢ majatku (w
przypadku jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej takze majgtku osobistego) lub

— nie przestrzega dodatkowych zobowigzan, okreslonych w umowie, lub

— w wyniku prosby Banku nie ztozyt aktualnych dokumentéw - sktadanych takze wraz z wnioskiem o
udzielenie kredytu - zawierajgcych informacje i dane zgodne ze stanem faktycznym i prawnym, lub

— nie spetnit innych warunkoéw, okreslonych w Umowie

Bank moze:

a) renegocjowac warunki Umowy,

b) zazgda¢ dodatkowego zabezpieczenia wierzytelnosci Banku z tytutu udzielenia Kredytu,

c) zazgdac¢ przedstawienia w okreslonym terminie programu naprawczego i jego realizacji po zatwierdzeniu
przez Bank,

d) obnizy¢é kwote przyznanego i niewykorzystanego Kredytu. Obnizenie kwoty przyznanego i
niewykorzystanego Kredytu dokonywane jest przez Bank drodze zawiadomienia okreslajgcego kwote
obnizenia oraz termin, od ktérego obowigzuje nowa kwota przyznanego Kredytu. Powyzsze
zawiadomienie zostanie wystane bgdz udostepnione przez bankowos$¢ elektroniczng wraz z nowym
harmonogramem wyptat oraz sptat rat Kredytu,

e) odmoéwi¢ Automatycznego wydtuzenia Okresu kredytowania,

f)  wypowiedzie¢c Umowe w catosci lub w czesci z zachowaniem trzydziestodniowego terminu
wypowiedzenia, a w razie zagrozenia upadioscig Klienta z zachowaniem siedmiodniowego terminu
wypowiedzenia, oraz zazgda¢ od Klienta po uptywie okresu wypowiedzenia niezwtocznego zwrotu
wykorzystanego Kredytu wraz z odsetkami naleznymi Bankowi za okres korzystania z Kredytu.

2. Dla kredytéw o Okresie kredytowania diuzszym niz trzy lata, w przypadku gdy:

1) wystgpig w ciggu miesigca kalendarzowego zajecia egzekucyjne w tgcznej kwocie powyzej 600 PLN i nie
zostang sptacone w terminie 1 miesigca od zajecia,

2) nie zostaty ustanowione skutecznie zabezpieczenia sptaty Kredytu:

a) w terminie okreslonym w Umowie,

b) w przypadku braku takiego terminu, w czasie, w jakim Klient mégt wykonaé wszystkie, natozone na niego
wolg Stron lub na mocy przepiséw prawa, wymagane prawem czynnosci zmierzajgce do ustanowienia
skutecznych zabezpieczen, pomimo zaistnienia okolicznosci faktycznych i prawnych, umozliwiajgcych
podjecie takich czynnosci,

3) Klient wyzbyt sie zabezpieczeh lub warto$¢ zabezpieczen obnizyta sie, w stopniu, ktéry nie zapewni
petnego zaspokojenia roszczen Banku wynikajgcych z Umowy a Klient nie ustanowit innych lub
dodatkowych zabezpieczenh roszczen Banku,

4) wystgpi strata bilansowa przekraczajgca 50% kapitatow wtasnych gdy Klient prowadzi petng ksiegowo$c,

Klient, na zaspokojenie wierzytelnosci wynikajgcych z Umowy, ustanawia na rzecz Banku nieoprocentowang kaucje
w kwocie:

- w przypadku okreslonym powyzej w punkcie 1) - stanowigcej sume 6 najwczesniej wymagalnych rat sptaty Kredytu
- w przypadkach okreslonych powyzej w punktach 2), 3) lub 4) - pozostajacej do sptaty kwoty Kredytu

i jednoczesnie upowaznia Bank do pobrania w/w kwoty z Rachunku biezacego badz z innych rachunkdéw Klienta
prowadzonych w Banku i przekazania ich na rachunek kaucji poczawszy od nastepnego dnia od wystgpienia jednej
z okolicznosci wskazanych w punktach 1), 2), 3), 4). Bank zawiadomi Klienta o przekazaniu srodkéw z Rachunku
biezgcego badz z innych rachunkéw Klienta prowadzonych w Banku na rachunek kaucji podajac numer rachunku
kaucji oraz okoliczno$¢ stanowigcg podstawe jej utworzenia.

W przypadku braku dostatecznych s$rodkéw na Rachunku biezgcym badz na innych rachunkach Klienta
prowadzonych w Banku Bank moze wezwac Klienta do wptaty kaucji w terminie 30 dni wskazujac jej kwote, numer
rachunku kauciji oraz termin, do ktérego wptata powinna by¢ dokonana.

3. W przypadku ztozenia przez Klienta na podstawie art. 75 ¢ Prawa bankowego wniosku o restrukturyzacje
zadtuzenia Klient zobowigzany jest do zatgczenia do tego wniosku wszystkich dokumentéw oraz udzielenia we
wniosku petnych i rzetelnych informacji zgdanych w wezwaniu Banku, o ktérym mowa ww. przepisie .

4. Z chwilg doreczenia Klientowi lub Bankowi o$wiadczenia o wypowiedzeniu Umowy, na podstawie, ktorej Bank
udzielit Kredytu, wygasa Okres Dostepnosci Kredytu.

§ 8 Oswiadczenia

Zawarcie Umowy, Aneksu, umowy Zabezpieczenia, ztozenie w Banku dyspozycji uruchomienia Kredytu jest
réwnoznaczne w skutkach prawnych ze zlozeniem przez Klienta o$wiadczenia, ze:

1) zawarcie Umowy i postepowanie zgodnie z jej warunkami nie bedzie stanowi¢ naruszenia postanowien
aktéw zatozycielskich Klienta, ani jakichkolwiek postanowien zawartych w umowach, ktérych Klient jest
strong,
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2) wedtug jego najlepszej wiedzy aktualnie nie jest prowadzone zadne postepowanie sagdowe, arbitrazowe
lub administracyjne, ktére mogtoby mie¢ negatywny wptyw na sytuacje finansowg Klienta, ani nie istniejg
okolicznosci, ktére mogtyby stanowi¢ podstawe do wszczecia takich postepowan,

3) bez zgody Banku nie udzielit innym osobom niz pracownicy Klienta lub podmioty Grupy Kapitatowej
Santander Bank Polska S.A. petnomocnictw do rozporzadzania $rodkami na rachunkach bankowych
prowadzonych przez Bank,

4) bez zgody Banku nie dokonat rozporzgdzen wierzytelno$ciami wynikajgcymi z uméw rachunku
bankowego zawartych z Bankiem,

5) nie wystepujg zdarzenia stanowigce Naruszenie Umowy ani nie istniejg przestanki do wystgpienia zdarzen
stanowigcych Naruszenie Umowy,

6) zostal poinformowany o ponoszonym przez niego ryzyku rynkowym, tj. ryzyku poniesienia — w sposéb
bezposredni lub posredni straty finansowej, zwigzanej ze zmiang sytuacji na rynkach finansowych, w
szczegolnosci o ryzyku poniesienia straty wskutek ruchu stép procentowych oraz zmiany kursow
walutowych,

7) zostat poinformowany, ze Transakcja Zabezpieczajgca Ryzyko Stopy Procentowej jest odrebng od
Kredytu ustugg bankowa, otrzymat regulaminy produktéw skarbowych, w szczegoélnosci informacje Banku
o ryzykach wystepujgcych przy zawieraniu transakcji skarbowych.

§ 9 Oprocentowanie i naliczanie odsetek

Zmiana oprocentowania nastepuje w terminach ptatnosci rat Kredytu. Dla kredytéw w rachunku biezgcym
zmiana oprocentowania nastepuje 1-go dnia miesigca kalendarzowego.

Oprocentowanie Kredytu w pierwszym Okresie Odsetkowym bedzie ustalane wg Stawki Bazowej okreslonej 2
Dni Robocze przed dniem Uruchomienia Kredytu, a dla kolejnych Okreséw Odsetkowych wg Stawki Bazowej
okreslonej 2 Dni Robocze przed dniem zmiany oprocentowania.

Oprocentowanie kredytu w rachunku biezagcym w pierwszym Okresie odsetkowym ustalane bedzie wedtug
Stawki Bazowej okreslonej 2 Dni Robocze przed pierwszym dniem miesigca kalendarzowego, w ktérym
nastgpito uruchomienie kredytu.

W przypadku, gdy oprocentowanie okreslone w Umowie przekroczy wysoko$é odsetek maksymalnych
ustalonych w art. 359 §2' Kodeksu cywilnego lub w przepisie, ktory go zastgpi, Bank zastosuje oprocentowanie
rowne oprocentowaniu wskazanemu w art. 359 §2'" Kodeksu cywilnego lub w przepisie, ktory go zastgpi
(odsetki maksymalne).

Zasady postepowania Banku w przypadku czasowego lub trwatego zaprzestania publikacji Stawki Bazowej lub
jej istotnej zmiany okresla Zatgcznik nr 1 do OWF.

Kredyt przeterminowany oprocentowany jest wg stawki zmiennej, odpowiadajgcej stopie odsetek
maksymalnych za opdznienie okreslonych w art. 481 § 21 Kodeksu cywilnego. Przeterminowany kredyt w
rachunku biezagcym oprocentowany jest wedtug stawki zmiennej odpowiadajgcej trzykrotnej wysokosci stopy
oprocentowania kredytu lombardowego NBP, nie wyzszej niz stawka odsetek maksymalnych, o ktérych mowa
w zdaniu poprzedzajgcym.

Oprocentowanie ustalane bedzie po zaokragleniu do 4 miejsc po przecinku.

Odsetki nalezne za dany Okres Odsetkowy ptatne sg w pierwszym Dniu Roboczym po zakornczeniu danego
Okresu Odsetkowego. W przypadku kredytu w rachunku biezgcym odsetki nalezne za dany okres odsetkowy
ptatne sg w pierwszym dniu po zakorczeniu Okresu odsetkowego.

Odsetki naliczane sg od wymagalnego zadtuzenia w oparciu o rzeczywistg liczbe dni w roku kalendarzowym.
W przypadku kredytu w rachunku biezgcym odsetki naliczane sg od wykorzystanej kwoty kredytu w oparciu o
zasade wyrazong w postaci ilorazu 365/365 (366/365 w roku przestepnym )

Naliczanie odsetek od Kredytu wykorzystanego w USD,EUR lub CHF odbywa sie w oparciu o zasade wyrazong
w postaci ilorazu 365/360 ( 366/360 w roku przestepnym), co oznacza przyjecie faktycznej ilosci dni w okresie
odsetkowym w stosunku do 360 dni w roku obrachunkowym. Naliczanie odsetek od Kredytu wykorzystanego
w GBP odbywa sie w oparciu o zasade wyrazong w postaci ilorazu 365/365 (366/365 w roku przestepnym), co
oznacza przyjecie faktycznej ilodci dni w okresie odsetkowym w stosunku do 365 dni w roku obrachunkowym.

Bank bedzie informowat Klienta o zmianie wysokosci oprocentowania Kredytu w nastepujgcy sposdb- wysokosé
maksymalnych odsetek ustawowych za opdznienie stanowigca dwukrotno$¢ wysokosci ustawowych odsetek za
opoznienie, ktora jest oglaszana w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej "Monitor Polski" na podstawie
art. 481 k.c., do ktérego powszechny dostep umozliwia poinformowanie o tej zmianie.

§ 10 Termin/Harmonogram sptaty

W przypadku niewykorzystania catosci udzielonego Kredytu w Okresie Dostepnosci, harmonogram spiaty nie
ulegnie zmianie. Na wniosek Klienta wysoko$¢ rat okreslonych w pierwotnym harmonogramie ulegnie zmianie
w takim stosunku, w jakim kwota wykorzystanego Kredytu pozostaje do kwoty udzielonego Kredytu; nie ulegng
zmianie terminy zaptaty poszczegoélnych rat. Bank w terminie miesigca od wptywu wniosku Klienta sporzgdzi i
doreczy Klientowi na pismie, bgdz udostepni przez bankowos¢ elektroniczng nowy harmonogram sptaty.

W przypadku, gdy ostateczny termin sptaty Kredytu jest dituzszy niz jeden rok, Klient moze wypowiedzieé¢
Umowe z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia, liczonego od dnia doreczenia Bankowi
wypowiedzenia.
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3. W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Klienta lub przez Bank Klient zobowigzany jest do catkowitej sptaty
wykorzystanego Kredytu wraz odsetkami naleznymi Bankowi za okres korzystania z Kredytu najpdzniej w
ostatnim dniu okresu wypowiedzenia.

§ 11 Przedterminowa sptata Kredytu

1.  Klient ma prawo do przedterminowej sptaty catosci lub czesci Kredytu.

2. Warunkiem dokonania przedterminowej sptaty Kredytu jest zlozenie dyspozycji ze wskazaniem rachunku
biezgcego, z ktérego nastgpi sptata zadtuzenia, zapewnienie srodkéw na rachunku biezgcym oraz zaptata
prowizji za przedterminowa sptate.

3. Woczesniejsza sptata kredytu spowoduje sporzadzenie nowego harmonogramu spfat uwzgledniajgcego:

a) zmiane wysokosci rat lub
b) skrocenie okresu kredytowania zgodnie z dyspozycjg ztozong przez Klienta.

4. Zmiany, o ktérych mowa w ust. 3 a) i b) nie wymagajg sporzadzenia Aneksu do Umowy. Bank udostepni nowy

harmonogram sptaty w formie elektronicznej albo papierowej- w sposéb uzgodniony przez strony Umowy.

§ 12 Zasady wykonania Umowy przez Bank po smierci Przedsigbiorcy
1. W okresach:

a) od chwili powziecia przez Bank wiadomosci o $mierci Przedsiebiorcy do dnia ustanowienia Zarzadcy
Sukcesyjnego albo ustalenia Wtasciciela Przedsiebiorstwa nie diuzej jednak niz 2 miesigce od chwili $mierci
Przedsiebiorcy albo

b) od chwili powziecia przez Bank wiadomosci o wygasnieciu dotychczasowego zarzgdu sukcesyjnego do dnia
ustanowienia nastepnego Zarzadcy Sukcesyjnego albo ustalenia Wtasciciela Przedsiebiorstwa nie dtuzej jednak
niz 1 miesigc od dnia, w ktérym poprzedni Zarzgdca Sukcesyjny zostat wykreslony z CEIDG,

Umowa zawarta przez Przedsiebiorce albo przez Zarzadce Sukcesyjnego, z zastrzezeniem ust. 4, nie podlega
wykonaniu przez Bank nawet w przypadku, gdy przed S$miercig Przedsiebiorcy albo przed wygasnieciem
dotychczasowego zarzgdu sukcesyjnego zostaty spetnione Warunki Uruchomienia Ustugi.

2. Okres dostepnosci, ktéry nie uptyngt przed $miercia Przedsiebiorcy albo przed wygasnieciem
dotychczasowego zarzadu sukcesyjnego, z zastrzezeniem ust. 4, ulega zawieszeniu od chwili powziecia przez
Bank wiadomosci o $mierci Przedsiebiorcy albo o wygasnieciu dotychczasowego zarzadu sukcesyjnego i
rozpoczyna biec dalej od chwili powziecia przez Bank wiadomosci o ustanowieniu (pierwszego lub nastepnego)
Zarzadcy Sukcesyjnego albo o ustaleniu Wtasciciela Przedsiebiorstwa i nie moze przekracza¢ Okresu
Dostepnosci ustalonego w Umowie, przy czym w przypadku Uméw zawartych z Bankiem od dnia 15 kwietnia
2019 r. nie moze uptyng¢ wczesniej niz 30 dni od dnia ustanowienia (pierwszego lub nastepnego) Zarzadcy
Sukcesyjnego albo ustalenia Wiasciciela Przedsiebiorstwa. W zawieszonym Okresie dostepnosci nie moga
by¢ sktadane w Banku dyspozycje/zlecenia wykonania przez Bank Ustugi wynikajgcej z ww. Umowy.

3. Okres dostepnosci, o ktérym mowa w ust. 2, z zastrzezeniem ust. 4 wygasa z uptywem 2 miesiecy od chwili
$mierci Przedsiebiorcy albo 1 miesigca od dnia, w ktérym poprzedni Zarzgdca Sukcesyjny zostat wykreslony
z CEIDG, jezeli przed ww. terminami wygasniecia Okresu dostepnosci nie zostat ustanowiony (pierwszy lub
nastepny) Zarzadca Sukcesyjny albo nie ustalono Wiasciciela Przedsigbiorstwa, chociazby wedtug Umowy
Okres dostepnosci miat wygasng¢ w pdzniejszym terminie.

4. Umowa zawarta przez Przedsiebiorce albo przez Zarzgdce Sukcesyjnego ulega rozwigzaniu z uptywem 2
miesiecy od chwili Smierci Przedsigbiorcy albo 1 miesigca od dnia, w ktérym poprzedni Zarzadca Sukcesyjny
zostat wykreslony z CEIDG, jezeli przed ww. terminami rozwigzania Umowy:

a) nie zostat ustanowiony (pierwszy lub nastepny) Zarzadca Sukcesyjny albo nie ustalono Witadciciela
Przedsiebiorstwa, oraz

b) na podstawie Umowy wskutek Uruchomienia Kredytu - takze w okresie pomiedzy dniem $mierci
Przedsiebiorcy lub wygasniecia zarzgdu sukcesyjnego a dniem powziecia przez Bank wiadomosci o tych
zdarzeniach - nie powstaty wierzytelnosci pieniezne Banku (w tym takze wierzytelnosci przyszie).

5. Postanowienia ust. 1 — 4 majg takze odpowiednie zastosowanie w przypadku gdy wskutek $mierci wspdlnika
spotki cywilnej w spotce pozostat jeden zyjgcy wspodlnik a umowa spotki nie przewiduje wstgpienia do spétki
spadkobiercow zmartego wspdlnika. Okres dostepnosci rozpoczyna biec dalej od dnia doreczenia Bankowi
dowodu na pismie o wyrazeniu zgody ztozonej Zarzadcy Sukcesyjnemu na wstagpienie do spoétki spadkobiercy
lub spadkobiercéw zmartego wspdlnika.

§ 13 Zasady wykonania Umowy przez nastepcow prawnych Przedsigbiorcy

1. Wierzytelnosci Banku wynikajgce z Umowy zawartej przez Przedsiebiorce albo przez Zarzadce Sukcesyjnego
podlegajg sptacie w terminach okreslonych w Umowie, takze woéwczas, jesli termin ptatnosci przypada w
okresach, o ktérych mowa w § 11 ust. 1 OWF.

2. Termin wykonania zobowigzania niepienieznego Klienta wynikajgcego z Umowy (np. obowigzek udzielenia
informaciji lub przedtozenia dokumentéw), ktéry przypada w okresach wymienionych w § 11 ust. 1 OWF, ulega
zawieszeniu z chwilg $mierci Przedsigbiorcy albo wygasniecia dotychczasowego zarzadu sukcesyjnego i
rozpoczyna biec dalej od dnia ustanowienia (pierwszego lub nastepnego) Zarzadcy Sukcesyjnego albo
ustalenia Wiasciciela Przedsiebiorstwa, lecz nie moze uptyna¢ wczesniej niz 14 dni od dnia ustanowienia albo
ustalenia.
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§ 14 Dokonywanie czynnosci z Zarzadca Sukcesyjnym

1. Zarzgdca Sukcesyjny moze dokonywaé¢ z Bankiem bez zgody Wtascicieli Przedsiebiorstwa w Spadku
wylgcznie czynnosci polegajagcych na:
1) ztozeniu w Banku dyspozycji/zlecenia Uruchomienia Kredytu zawartej w przypadku, gdy Przedsigbiorca lub
Zarzgdca Sukcesyjny spetit Warunki Uruchomienia kredytu,
2) zawarciu z Bankiem Umowy lub zmiany Umowy, ktérej:
a) celem bedzie finansowanie wytgcznie prowadzonej przez Klienta biezgcej dziatalnosci gospodarczej a
b) przedmiotem bedzie udzielenie Kredytu,
jezeli ponadto sg spetnione wszystkie nizej wymienione warunki:
c) zmarly Przedsigbiorca zawierat z Bankiem w okresie 12 miesiecy przed jego $miercig Umowy Kredytu,
d) termin splaty naleznosci Banku nie przekracza 12 miesiecy, za wyjatkiem gdy w chwili zawarcia Umowy
lub jej zmiany wystepuje zagrozenie utraty zdolnosci kredytowej Strony, jezeli termin sptaty naleznosci
Banku nie przekracza 60 miesiecy,
e) okreslone w Umowach kwoty udzielonego Kredytu nie przekraczajg w sumie:

i. 20% rocznych przychoddw netto ze sprzedazy produktéw, towardw i materiatéw wynikajgcych z ostatniego
rocznego sprawozdania finansowego i

ii. 20% sumy aktywdw bilansu na koniec roku obrotowego, wynikajgcej z ostatniego rocznego sprawozdania
finansowego,

f)  w ostatnim rocznym sprawozdaniu finansowym nie wykazano:
i. ujemnych kapitatéw wtasnych i
ii. straty netto z dziatalnosci Strony,

3) dokonaniu z Bankiem czynnosci prawnej o charakterze zobowigzujgcym lub upowazniajgcym, ktérej
wykonanie jest Warunkiem Uruchomienia Kredytu,

4) zmianie Umowy za wyjgtkiem zwiekszenia kwoty udzielonego Kredytu i przediuzenia terminu sptaty
wierzytelnosci wynikajgcych z tej Umowy, ktére mogg nastagpic tylko w przypadku gdy sg spetnione przestanki
dla zawarcia lub zmiany Umowy okreslone w pkt 2),

5) zlozeniu w formie aktu notarialnego w trybie art. 777 § 1 Kodeksu postepowania cywilnego o$wiadczenia o
poddaniu sie egzekucji wierzytelnosci Banku wynikajgcych z Uméw, o kiérych mowa w pkt 1) i pkt 2),

6) zmianie umowy Zabezpieczenia zawartej przez Przedsiebiorce, w tym w szczegdlnosci zmianie lub zamianie
lub podstawieniu wierzytelnosci hipotecznej lub zastawniczej lub wekslowej (w drodze porozumienia
wekslowego) na zabezpieczenie wierzytelnosci Banku wynikajacych Uméw, o ktérych mowa w pkt 1) i pkt 2),
za wyjatkiem zwiekszenia sumy zabezpieczenia hipotecznego lub z tytutu zastawu rejestrowego,

7) rozwigzaniu Umow, o ktérych mowa w pkt 1) i pkt 2), za wypowiedzeniem dokonanym przez Zarzadce
Sukcesyjnego lub w drodze porozumienia Stron,

8) zawarciu porozumienia w przedmiocie restrukturyzacji zadtuzenia wynikajgcego z Uméw, o ktérych mowa w
pkt 1) i pkt 2), stosownie do przepiséw art. 75 ¢ Prawa Bankowego lub innej tego rodzaju umowy (np. umowy
ugody, zmiany Umowy, Aneksu, umowy odnowienia etc.), ktérej celem jest umozliwienie poprawy sytuaciji
ekonomicznej Strony lub przywrécenie jej zdolnosci do wykonywania zobowigzan wobec Banku i innych
wierzycieli.

2. Bank moze dokona¢ z Zarzgdcg Sukcesyjnym czynno$ci wymienionych w ust. 1 pod warunkiem, ze wedtug
odrebnej oceny Banku Zarzadca Sukcesyjny bedzie miat zdolno$¢ do wykonania zobowigzan wynikajacych z
tych czynnosci.

3. Dokonywanie z Bankiem przez Zarzgdce Sukcesyjnego innych czynnosci niz okreslone w ust. 1 wymaga
jednomysinej zgody Wtascicieli Przedsiebiorstwa w Spadku wyrazonej na pismie z podpisami notarialnie
poswiadczonymi, jezeli do ich dokonania przepis prawa nie zastrzega innej surowszej formy szczegélnej (np.
formy aktu notarialnego).

4. Zarzgdca Sukcesyjny jest obowigzany nalezycie wykonywaé wszelkie zobowigzania Klienta wynikajgce z
Umowy, o ktérej mowa w ust.1, w tym w szczegdlnosci terminowo sptacac wierzytelnosci Banku.

5. Postanowienia ust.1 — 4 dotyczace czynnosci dokonywanych z Bankiem przez Zarzadce Sukcesyjnego majg
takze zastosowanie w przypadku gdy wskutek Smierci wspodlnika spoétki cywilnej w spotce pozostat jeden zyjacy
wspolnik a umowa spdétki przewiduje wstapienie do spétki spadkobiercéw zmartego wspélnika, i obowigzujg do
dnia ustanowienia (pierwszego lub nastepnego) Zarzgdcy Sukcesyjnego lub wstgpienia do spotki spadkobiercy
lub spadkobiercow zmartego wspdlnika nie dtuzej jednak niz 2 miesigce od chwili $mierci wspdlnika lub 1
miesiac od dnia, w ktérym poprzedni Zarzagdca Sukcesyjny zostat wykreslony z CEIDG.

§ 15 Rozwigzanie Umowy po smierci Przedsigbiorcy

Po Smierci Przedsiebiorcy Umowa ulega rozwigzaniu w przypadku okreslonym w § 11 ust. 4 OWF.

Bank moze rozwigza¢é Umowe, o ktérej mowa w § 12 ust. 1 OWF, w drodze wypowiedzenia w przypadku

Naruszenia Umowy a takze gdy:

a) w ciggu 2 miesiecy od dnia Smierci Przedsigbiorcy nie zostat powotany pierwszy Zarzgdca Sukcesyjny lub

b) w ciggu 1 miesigca od dnia, w ktérym poprzedni Zarzgdca Sukcesyjny zostat wykreslony z CEIDG, nie
zostat powotany nastepny Zarzgdca Sukcesyjny lub w ciggu 2 lat od dnia $mierci Przedsiebiorcy jezeli byt
ustanowiony Zarzadca Sukcesyjny lub w terminie oznaczonym przez sad, jezeli przed uptywem tego 2-

N —



OGOLNE WARUNKI FINANSOWANIA MALYCH | SREDNICH FIRM

letniego terminu sad przedtuzyt okres zarzgdu sukcesyjnego, nie diuzej jednak niz w ciggu 5 lat od dnia
Smierci Przedsiebiorcy, Wtasciciel Przedsiebiorstwa nie przedstawit w Banku dowodu nabycia
Przedsiebiorstwa w Spadku.

§ 16 Zawiadomienia
1. Bank moze przekazywac Klientowi drogg elektroniczng wszelkie informacje, ktdre nie stanowig zmiany Umowy
lub umowy Zabezpieczenia w zakresie, w jakim dotycza dodatkowego poinformowania Klienta o jego
zobowigzaniach wobec Banku, w szczegélnosci o terminach zaptaty i kwotach naleznych Bankowi tytutem
prowizji i innych optat, zmianie stopy oprocentowania. Brak aktywnos$ci Banku w tym zakresie nie wptywa na
waznos$¢ i termin wykonania zobowigzan Klienta wobec Banku wynikajgcych z Umowy.

Przekazanie przez Bank informacji drogg elektroniczng nastepuje przy uzyciu adreséw e-mail wskazanych
przez Klienta w Umowie lub w zawiadomieniu o zmianie danych.

Przekazanie przez Bank informacji opisanych powyzej drogg elektroniczng w zadnym wypadku nie moze
zostaé uznane ani by¢ interpretowane przez zadng ze Stron, jako zmiana Umowy lub jakakolwiek czynnos$é
prawna dokonana z zachowaniem formy pisemne;.

2. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikte z niedotarcia, znieksztatcenia, zniszczenia lub za inne
btedy lub inne przeszkody powstate w trakcie transmisji korespondencji za posrednictwem poczty
elektronicznej lub faksu, ani tez za dostep lub przejecie takiej korespondencji przez osoby do tego
nieupowaznione lub przez podmiot nie bedgcy adresatem korespondenc;ji.

3. O kazdorazowej zmianie swoich danych, Strony zobowigzane sg informowac sie pisemnie pod rygorem
ponoszenia ewentualnych skutkow niedopetnienia tego obowigzku.

4. Klient zobowigzany jest niezwtocznie powiadamia¢ Bank o zmianie swojego adresu. Wszelkg korespondencje
Bank bedzie kierowat na adres Klienta wskazany w Umowie lub w pdzniejszym powiadomieniu.

5. W przypadku zmiany adresu bez powiadomienia Banku, pisma skierowane zostang na ostatni wskazany
Bankowi adres.

6. Zawiadomienia Banku o Automatycznym wydtuzeniu Okresu kredytowania lub o odmowie Automatycznego
wydtuzenia Okresu kredytowania przesytane sg Klientowi drogg elektroniczng.

§ 17 Nastepcy i cesjonariusze

Bez zgody Banku wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci Klient nie moze przelewaé wierzytelnosci lub w
inny sposéb rozporzadzaé prawami lub zobowigzaniami wynikajgcymi z Umowy na rzecz osoby trzecie;.

§ 18 Zmiany oraz wyktadnia OWF i Umowy

1. Bank jest uprawniony do zmiany OWF w nastepujacych przypadkach:

a) wprowadzenia lub zmiany przepiséw prawa regulujgcych dziatalnos¢ sektora bankowego lub finansowego,
wptywajgcych na wzajemne prawa i obowigzki stron Umowy lub

b) wydania lub zmiany przez instytucje nadzorcze lub inne wlasciwe organy rekomendaciji, zalecen lub
dobrych praktyk, w zakresie wptywajgcym na wzajemne prawa i obowigzki stron Umowy, lub

c) wydania decyzji lub orzeczen sgdowych w zakresie wptywajgcym na wzajemne prawa i obowigzki stron
Umowy, lub

d) koniecznosci doprecyzowania postanowienh OWF

2. Oile Umowa lub OWF nie stanowig inaczej, wszelkie zmiany Umowy lub OWF wymagajg formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

3. Bank moze zaproponowaé Klientowi zmiane OWF, o ktérej poinformuje Klienta dokonujgc ogtoszenia i
publikacji na stronie internetowej Banku zmienionego tekstu OWF przestanego Klientowi wraz z pisemnym
zawiadomieniem Banku drogg elektroniczng przy uzyciu skrzynki odbiorczej dostepnej za posrednictwem
internetu w ramach ustug bankowosci elektronicznej, w przypadku gdy funkcjonalno$¢ taka wynika z zawartej
umowy, wskazujagc w ww. ogtoszeniu i zawiadomieniu termin wejscia w zycie zaproponowanej zmiany.
Pomiedzy datg ogtoszenia i publikacji na stronie internetowej Banku zmienionego tekstu OWF a wskazanym
terminem jej wejScia w zycie nie moze uptyng¢ mniej niz 30 dni.

4. Jezeli w terminie 14 dni od dnia przestania Klientowi przez Bank droga elektroniczng albo przez skrzynke
odbiorczg dostepnag za posrednictwem Internetu w ramach ustug bankowosci elektronicznej, zmienionego
tekstu OWF Klient ztozy w Banku na pismie pod rygorem niewaznosci oswiadczenie o braku akceptacji zmiany
OWEF, zaproponowang zmiane OWF uwaza sie za niezaakceptowang przez Klienta i nieobowigzujgcg Strony
Umowy, ktére wigze dotychczasowa tres¢ OWF.

5. Jezeli ktérekolwiek z postanowien Umowy lub OWF lub umowy Zabezpieczenia okaze sie by¢ niezgodne z
prawem, nieskuteczne badz niewykonalne, bedzie uwazane za zmienione w sposob okreslony przepisami
prawa lub umozliwiajgcy realizacje intencji Stron oraz osiggniecie ekonomicznego i prawnego celu ww.
postanowienia.

6. Umowa (wraz ze wszystkimi dokumentami w niej wymienionymi) stanowi petng umowe Stron w odniesieniu do
jej przedmiotu oraz wytacza wszelkie poprzedzajgce jej zawarcie negocjacje, umowy oraz porozumienia
dokonane w tym przedmiocie pomiedzy Stronami.

7. Niewykonanie lub op6znienie w wykonaniu przez Bank jakiegokolwiek prawa bgdz srodka ochrony prawnej na
podstawie Umowy lub OWF nie bedzie stanowito zrzeczenia sie takiego prawa lub $rodka ochrony prawne;.
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§ 19 Reklamacje

Klient moze zlozy¢ reklamacje ustnie w dowolnej jednostce organizacyjnej Banku, pisemnie przesyilkg
pocztowg lub przez kuriera lub postanca na adres Banku lub jego dowolnej jednostki organizacyjnej lub
osobiscie w dowolnej jednostce organizacyjnej Banku zajmujgcej sie obstugg klienta, lub w formie
elektronicznej przez formularz reklamacyjny na stronie internetowej Banku.

Odpowiednie adresy, w tym poczty elektronicznej, oraz numery telefonéw dostepne sg w jednostkach
organizacyjnych wskazane sg na stronie internetowej Banku www.santander.pl. Banku oraz

Odpowiedz na reklamacje, w zaleznosci od charakteru sprawy oraz wyboru Klienta, zostanie udzielona przez
Bank listownie lub przez sms, bez zbednej zwioki, jednak nie p6zniej niz w terminie 30 dni od daty otrzymania
reklamacji. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamaciji i
udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni termin ten moze zosta¢ wydtuzony maksymalnie do 60 dni, po
uprzednim wyjasnieniu Klienta przyczyn opdznienia i wskazania okoliczno$ci wymagajgcych dodatkowego
ustalenia.

Szczegétowe informacje dotyczgce trybu wnoszenia i rozpatrywania reklamacji przez Bank dostepne sg na
stronie internetowej Banku www.santander.pl oraz w jednostkach organizacyjnych Banku zajmujgcych sie
obstugg klienta.

Spér miedzy Klienta a Bankiem w sytuacji nieuwzglednienia przez Bank reklamacji Klienta, moze byc¢
zakonczony w drodze pozasgadowego postepowania w sprawie rozwigzywania sporéow przed Rzecznikiem
Finansowym, w trybie okreslonym w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamaciji przez
podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym.

§ 20 Udostepnienie publiczne i moc obowigzujaca OWF

Niniejsze OWF wchodzg w zycie z dniem 19 czerwca 2021 roku i majg zastosowanie do Uméw zawartych po
tym dniu, chyba Ze Strony postanowig inacze;.
Niniejsze OWF (i ewentualne zmiany) zostajg udostepnione na stronie internetowej Banku.
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Zalacznik 1

zdarzy¢, ze Stawka Bazowa nie bedzie publikowana czasowo lub trwale, lub Stawka Bazowa istotnie
sie zmieni. W takiej sytuacji zastosujemy zasady, ktore opisaliSmy w tym dokumencie, stanowigcym
zalacznik do OWF.

§1

Stowniczek

Niektore pojecia w tym dokumencie majg okreslone znaczenie. Objasniamy je ponizej. Sg to:

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

wskazuje:

e przepis prawa,

e organ administracji publicznej,
My réwniez mozemy wyznaczy¢ te warto$¢ jedynie w sytuacii, w ktérej korekta nie zostanie wskazana przez
przepis prawa czy organ administracji publicznej, w sposéb ktéry opisaliSmy w § 5 ponizej, aby zmniejszyé

e os$wiadczeniu, ktére dotyczy Stawki Bazowej. Administrator publikuje to oSwiadczenie na swojej stronie

rozporzadzenie BMR — rozporzgadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/1011 z dnia 8 czerwca
2016 r. w sprawie indeksow stosowanych jako wskazniki referencyjne w instrumentach finansowych i umowach
finansowych lub do pomiaru wynikéw funduszy inwestycyjnych izmieniajgce dyrektywy 2008/48/WE
i 2014/17/UE oraz rozporzadzenie (UE) nr 596/2014;

rozwigzanie na wypadek zdarzenia regulacyjnego, rozwigzanie — rozwigzanie, ktére wynika bezposrednio
z przepisu prawa. Wyznacza je podmiot, ktéry jest organem administracji publicznej lub ma uprawnienia, zeby
dokona¢ takiego wyznaczenia. Wynikajg z bezposrednio obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie

b) zasady, na jakich Stawke Bazowg zastepujemy wskaznikiem alternatywnym

stopa referencyjna banku centralnego waluty Stawki Bazowej — stopa referencyjna Narodowego Banku
Polskiego;

uzgodniony termin — jest to dla:

11
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b) sytuacja, w ktoérej w odniesieniu do danej Stawki_ Bazowej, zgodnie z zasadami okreslonymi w

2. W drugiej kolejnosci zastosujemy rozwigzanie, ktére wskaze organ administracji publicznej okreslony we

w § 5ust. 1.

12
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§4

a) najpierw sposrod ostatnich 182 dni przed zdarzeniem regulacyjnym wybierzemy te dni, w ktérych byly

b) nastepnie sposrod wszystkich dni referencyjnych obliczymy réznice pomiedzy wartoscig Stawki Bazowej

w poszczegolnych dniach referencyjnych),
c) nastepnie obliczymy korekte jako $rednig arytmetyczng z dziennych réznic w poszczegdlnych dniach
referencyjnych.

a) najpierw obliczymy réznice pomiedzy wartosciami Stawki Bazowej w dniach, w ktorych byta publikowana

b) nastepnie obliczymy korekte jako $rednia arytmetyczna z wyznaczonych przez nas dziennych réznic.

3. Wartos¢ zastosowanej korekty oraz sktadowych stuzacych do jej wyliczenia udostepnimy Panstwu na naszej
stronie internetowe;.

§6

Co zrobimy, gdy nie bedziemy mogli zastosowa¢ wymienionych rozwigzan

ogtoszona przez administratora), ktéra polega na zmianie metodologii jej wyznaczania lub definic;ji, ktére jej dotycza.
W takiej sytuacji nadal bedziemy stosowa¢ Stawke Bazowa.

§8

Co sie stanie z zapisami umownymi odnoszacymi si¢ do Stawki Bazowej oraz gdzie publikujemy

1. Jezeli wystapi zdarzenie regulacyjne, to wszelkie zapisy umowne dotyczace Stawki Bazowej i jej definicji
odnoszg sie do wskaznika alternatywnego i do stopy referencyjnej wraz z ewentualng korektg oraz ich definicji.

naszej stronie internetowej. Udostepnimy tez informacje o zastosowanym rozwigzaniu.

3. Na naszej stronie internetowej znajdg Panstwo informacje o wskaznikach referencyjnych, w tym Stawkach
Bazowych oraz ryzykach zwigzanych z ich stosowaniem.

§9
Co sie stanie z umowa i OWF, do ktérych odnosi sie niniejszy dokument, w razie wystapienia
zdarzenia regulacyjnego

—_

. Jezeli wystgpi zdarzenie regulacyjne mozemy zmieni¢ zapisy umowy oraz OWF odnoszgce sie do:
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a) dnia, z ktérego zastosujemy warto$¢ Stawki Bazowej na potrzeby ustalenia wysokosci oprocentowania
Kredytu,

b) zasad wyznaczania warto$ci oprocentowania Kredytu,
c) zasad liczenia i ptatnosci odsetek od Kredytu oraz terminu ich ptatnosci,
wskutek czego dostosujemy postanowienia do rozwigzania jakie zastosujemy.

2. Zmiana postanowien, o ktérych méwimy w ust. 1 powyzej, moze byé¢ przez nas wprowadzona bez zachowania
formy pisemnej, bez wzgledu na zapisy w umowie i OWF.

3. O zmianach, jakie zastosujemy do umowy i OWF oraz o terminach rozpoczecia ich obowigzywania,
poinformujemy Panstwa:

a) poprzez naszg strone internetowg. Ogtosimy i opublikujemy zmieniony tekst OWF, oraz
b) pisemnie. Wyslemy zawiadomienie drogg elektroniczna:
e  przy uzyciu adreséw e-mail lub

e poprzez skrzynke odbiorcza dostepng w ramach ustug bankowosci elektronicznej, jezeli taka
funkcjonalnosé¢ wynika z zawartej umowy,

4. Zmiana Umowy oraz OWF, o ktérej mowa powyzej, bedzie obowigzywac¢ w terminie wskazanym przez nas w
informaciji przekazanej Panstwu zgodnie z powyzszymi zasadami.
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