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Ubezpieczenie na zycie Biznes Gwarant
(kredyty ratalne)

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym Produkt:
Przedsiebiorstwo: Santander Allianz Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A., Polska Ubezpiec.zenie na zycie
Nr zezwolenia DNS/602/113/25/08/EMK LD

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy ubezpieczenia i informacje umowne podane sg we wniosku ubezpieczeniowym i w Ogolnych Warunkach
Ubezpieczenia na zycie Biznes Gwarant.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Jest to indywidualne ubezpieczenie na zycie (Dziat I, Grupa 1i 5 Zatacznika do Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej), ktére mozesz zawrze¢ do
nowego kredytu na dziatalno$¢ gospodarcza - Biznes Ekspres, Biznes Ekspres Hipoteka, kredytu obrotowego lub kredytu inwestycyjnego, udzielonego przez Santander
Bank Polska S.A.

? Co jest przedmiotem ubezpieczenia? Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
v &mierc A * catkowitej niezdolnosci do pracy lub pobytu w szpitalu, ktore

wystapity w okresie pierwszych 90 dni od rozpoczecia ochrony,

suma ubezpieczenia = iloczyn kwoty udzielonego kredytu chyba e byty skutkiem nieszczesliwego wypadku

i udziatu wskazanego w polisie T . . .
% $mierci, catkowitej niezdolnosci do pracy, czasowej

niezdolnosci do pracy wskutek nieszczesliwego wypadku albo
pobytu w szpitalu, ktore wystapity w okresie pierwszych 3 lat

Swiadczenie = iloczyn salda zadtuzenia i udziatu wskazanego
w polisie + odsetki

v catkowita niezdolnos¢ do pracy od rozpoczecia ochrony na skutek: urazu lub choréb istniejacych
suma ubezpieczenia = iloczyn kwoty udzielonego kredytu w okresie 3 lat poprzedzajacych zawarcie umowy
i udziatu wskazanego w polisie % samobojstwa badz smierci na skutek umyslnego
$wiadczenie = iloczyn salda zadtuzenia i udziatu wskazanego samouszkodzenia ciata w pierwszym roku ubezpieczenia
w polisie

v czasowa niezdolnos¢ do pracy wskutek nieszczesliwego

d : S
Hypac Jakie s3 ograniczenia ochrony

suma ubezpieczenia = 6 rat kredytu w kazdych rozpoczetych

1 leebed: ubezpieczeniowej?
Swiadczenie = za min. 30 dni niezdolnosci - raty kredytu Gtowne wytaczenia:
w tym okresie i maks. do 6 rat kredytu nastepstwa dziatan wojennych, dziatan zbrojnych, stanu

v pobyt w szpitalu wojennego, stanu wyjatkowego,
suma ubezpieczenia = 6 rat kredytu w kazdych rozpoczetych skutki pozostawania przez Ciebie w stanie po uzyciu alkoholu
12 miesigcach lub w stanie po uzyciu srodka odurzajacego, substancji
$wiadczenie = za min. 7 dni pobytu - rata kredytu z miesigca psychotropowej Lub $rodka zastepczego (nie dotyczy $mierci),
rozpoczecia tego pobytu i kolejne raty za kolejne 30 dni nastepstwa choréb wywotanych spozywaniem alkoholu (nie
pobytu i maks. do 6 rat kredytu dotyczy $mierci).

@ Gdzie obowiagzuje ubezpieczenie?
v ubezpieczenie obowigzuje na catym Swiecie

Co nalezy do obowigzkow ubezpieczonego?

e zaptata sktadki ubezpieczeniowej
e poinformowanie o otrzymaniu prawa do emerytury lub renty z tytutu niezdolnosci do pracy orzeczonej na okres nie krétszy niz 12 miesiecy

e w przypadku zgtoszenia roszczenia — przedstawienie dokumentéw potwierdzajgcych zasadnosc roszczenia

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?
Sktadke optacasz:

e jednorazowo, w terminie 14 dni od dnia rozpoczecia pierwszego okresu ubezpieczenia,
e rocznie, w terminie nie krétszym niz 14 dni przed rozpoczeciem kazdego kolejnego okresu ubezpieczenia.
Sktadka jest pobierana z Twojego konta osobistego w Santander Bank Polska S.A., jesli wyrazisz zgode na jego obcigzenie.

W innym wypadku sktadke mozesz optaci¢ gotowka lub przelewem z rachunku prowadzonego w innym banku, na wskazany rachunek techniczny
w Santander Bank Polska S.A.



Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona rozpoczyna sie nastepnego dnia po dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie: z dniem rozwigzania umowy ubezpieczenia, a w przypadku catkowitej niezdolnosci do pracy oraz czasowe;j
niezdolnosci do pracy wskutek nieszczesliwego wypadku takze:

e z dniem, w ktérym ustalone zostato Twoje prawo do emerytury,

e z dniem prawomocnego ustalenia Twojego prawa do renty z tytutu niezdolnosci do pracy orzeczonej na okres nie krotszy niz 12 miesiecy, gdy
Swiadczenie z tytutu catkowitej niezdolnosci do pracy nie byto w tym przypadku nalezne.

Umowa ubezpieczenia rozwiazuje sie:

e z dniem rozwigzania umowy kredytu lub jej zmiany w zakresie kwoty kredytu lub okresu na jaki zostata zawarta,

e z chwilg Twojej smierci,

e z dniem wyptaty Swiadczenia z catkowitej niezdolnosci do pracy,

e z dniem odstapienia lub z ostatnim dniem miesigca nastepujacego po ztozeniu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia,

e z ostatnim dniem okresu ubezpieczenia, w ktérym zostato ztozone oswiadczenie o nieprzedtuzaniu umowy ubezpieczenia,

e z dniem wskazanym w wezwaniu do zaptaty wskutek bezskutecznego uptywu dodatkowego terminu na zaptate sktadki ubezpieczeniowej, mimo
uprzedniego wezwania do jej zaptaty.

Jak rozwigza¢ umowe?

Aby rozwigza¢ umowe mozesz:
e odstapic¢ od niej w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia, bez podania przyczyny,
e wypowiedziec¢ ja w kazdym czasie, bez podania przyczyny,

e ztozy¢ oswiadczenie o jej nieprzedtuzaniu na kolejny okres (dotyczy tylko rachunkéw biezacych z automatycznym wydtuzeniem okresu
kredytowania).

Rozwiagzanie umowy mozesz zgtosic:
e w Santander Bank Polska,
e w Santander Allianz TU na Zycie S.A.
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Informacje dodatkowe

Informacje dodatkowe wraz z Dokumentem zawierajgcym informacje o produkcie ubezpieczeniowym stanowia tacznie karte produktu, sa wytacznie materiatem
informacyjnym i nie stanowig integralnej czesci umowy ubezpieczeniai Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia na zycie Biznes Gwarant. Petne informacje o ubezpieczeniu
znajdziesz we wniosku ubezpieczeniowym, polisie i w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia na zycie Biznes Gwarant.
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Ubezpieczyciel / Przedsiebiorstwo:
Santander Allianz Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A., z siedzibg w Warszawie

Ubezpieczajacy/ Ubezpieczony: Ty tj. kredytobiorca, ktory zawart umowe ubezpieczenia.
Umowe ubezpieczenia mozesz zawrzec, jesli spetniasz tacznie nastepujace warunki:

e jestes osoba fizyczna, prowadzaca jednoosobowo dziatalnos$¢ gospodarcza lub bedaca wspolnikiem w spoétce cywilnej albo rolnikiem, ktéremu
Santander Bank Polska na podstawie umowy kredytu udzielit kredytu na dziatalnos¢ gospodarcza - Biznes Ekspres, Biznes Ekspres Hipoteka,
kredytu obrotowego (z wytaczeniem rewolwingowego kredytu obrotowego) lub kredytu inwestycyjnego,

e w dniu zawarcia umowy kredytu masz ukonczone 18 lat i jednoczesnie nie bedziesz miec ukonczonych 65 lat w dniu zakonczenia umowy
kredytu,

e nie pobierasz swiadczen emerytalnych ani rentowych z tytutu niezdolnosci do pracy.

Agent:

Santander Bank Polska S.A. z siedziba w Warszawie. Numer w Rejestrze Agentéw Ubezpieczeniowych: 11135943/A

Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej

Wysokoé¢ sktadki ubezpieczeniowej jest ustalana zgodnie z taryfa sktadek Santander Allianz TU na Zycie S.A., obowigzujaca na dzien zawarcia
umowy ubezpieczenia, stosownie do wysokosci sumy ubezpieczenia i dtugosci okresu ubezpieczenia.

Sktadka ubezpieczeniowa za pierwszy okres ubezpieczenia i czestotliwosc jej ptatnosci wskazana jest we wniosku i w polisie. O wysokosci sktadki
ubezpieczeniowej za kolejny okres ubezpieczenia, Santander Allianz TU na Zycie S.A. poinformuje Cie na piémie nie pézniej niz na 30 dni przed
rozpoczeciem kolejnego okresu ubezpieczenia, wskazujgc termin ptatnosci sktadki nie krétszy niz 14 dni.

Sktadka ubezpieczeniowa to jedyny koszt jaki ponosisz.

Opis swiadczen i zasady ustalania wysokosci $wiadczenia ubezpieczeniowego

1. Smier¢ wskutek nieszczeéliwego wypadku, ktéra zaszta w okresie od dnia postawienia kredytu do dyspozycji do dnia uruchomienia kredytu
Kwota bedaca iloczynem kwoty udostepnionego kredytu z tytutu umowy kredytu i Twojego udziatu wskazanego w polisie.

2. Smier¢
Kwota bedaca iloczynem salda zadtuzenia na dzien Twojej $mierci i udziatu vx{skazanego w polisie, powiekszona o odsetki nalezne za okres,
ktory uptynat od dnia Twojej $mierci do dnia decyzji Santander Allianz TU na Zycie S.A. o wyptacie Swiadczenia, maksymalnie za 120 dni.

3. Catkowita niezdolnosc¢ do pracy
Kwota bedaca iloczynem salda zadtuzenia na dzien zajscia catkowitej niezdolnosci do pracy i udziatu wskazanego w polisie.

4. Czasowa niezdolnos$¢ do pracy wskutek nieszczesliwego wypadku

Raty kredytu, ktérych termin sptaty, zgodnie z harmonogramem sptat kredytu obowiazujacym na dzien zakonczenia 30-dniowego okresu
utrzymywania sie braku zdolnosci do wykonywania pracy zarobkowej, przypada w okresie czasowej niezdolnosci do pracy wskutek
nieszczesliwego wypadku i maks. do 6 takich rat.
Rata Swiadczenia bedzie nalezna, jezeli okres czasowej niezdolnosci do pracy wskutek nieszczesliwego wypadku bedzie trwat nieprzerwanie
przez 30 kolejnych dni — w okresie ochrony ubezpieczeniowe;j.
W przypadku gdy przed uptywem terminu 30 dni od daty ostatniego dnia czasowej niezdolnosci do pracy wskutek nieszczesliwego wypadku
zajdzie kolejne zdarzenie, to bedzie ono traktowane jako kontynuacja poprzedniej czasowej niezdolnosci do pracy wskutek nieszczesliwego
wypadku.

5. Pobyt w szpitalu
Maks. do 6 rat kredytu z tytutu umowy kredytu, ktérych termin sptaty, zgodnie z harmonogramem sptat kredytu obowiazujacym na dzien
zajscia pobytu w szpitalu, przypada:
e w tym samym miesigcu kalendarzowym, w ktérym przypada pierwszy dzien pobytu w szpitalu — odnos$nie pierwszej raty $wiadczenia lub
e w tych samych miesigcach kalendarzowych, w ktérych przypadaja pierwsze dni kolejnych trzydziestodniowych okreséw nieprzerwanego

pobytu w szpitalu — odnosnie drugiej i kolejnych rat Swiadczenia.

Pierwsza rata Swiadczenia bedzie nalezna, jezeli pobyt w szpitalu bedzie trwat nieprzerwanie przynajmniej 7 kolejnych dni, a druga i kazda
kolejna rata tego Swiadczenia bedzie nalezna po uptywie kazdych kolejnych 30 dni nieprzerwanego pobytu w szpitalu — w okresie ochrony
ubezpieczeniowe;j.

W przypadku gdy przed uptywem terminu 30 dni od daty ostatniego dnia pobytu w szpitalu zajdzie kolejne zdarzenie to bedzie ono traktowane
jako kontynuacja poprzedniego pobytu w szpitalu, a poszczegolne czesci Swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu pobytu w szpitalu beda
nalezne po uptywie kazdych kolejnych 30 dni nieprzerwanego pobytu w szpitalu — w okresie ochrony ubezpieczeniowe;j.
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Podmioty uprawnione do otrzymania $wiadczenia ubezpieczeniowego

e Ty: jesli jest to Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu catkowitej niezdolnosci do pracy, czasowej niezdolnosci do pracy wskutek nieszczesliwego
wypadku, pobytu w szpitalu,

e uposazony / inny uprawniony: jesli jest to Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu Smierci.
Uposazonych mozesz wskazac lub zmieni¢ w kazdym momencie trwania umowy ubezpieczenia.

Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu umowy ubezpieczenia nie jest opodatkowane.

Wytaczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci Santander Allianz TU na Zycie S.A.

Najwazniejsze wytaczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci zostaty wskazane w Dokumencie zawierajacym informacje o produkcie
ubezpieczeniowym.

Peten katalog wytaczen i ograniczen znajdziesz w Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia na zycie Biznes Gwarant.

Zgtoszenie szkody

Zdarzenie ubezpieczeniowe mozna zgtosi¢ telefonicznie do Santander Allianz TU na Zycie S.A. pod numerem telefonu: 801 888 188 lub
22 557 44 71 (optata zgodna z taryfa danego operatora), pisemnie na adres Santander Allianz TU na Zycie S.A. lub poczta elektroniczng na adres:
obsluga.klienta@santander.allianz.pl

Informacje o dokumentach, jakie nalezy ztozyc wraz ze zgtoszeniem roszczenia znajdziesz na stronie internetowej: www.santander.allianz.pl

Reklamacje
Reklamacje mozna sktada¢

e pisemnie:
osobiécie w Santander Allianz TU na Zycie S.A. lub w Santander Bank Polska S.A.,
listownie na adres Santander Allianz TU na Zycie S.A., czyli zgodnie z art. 3 pkt 21 ustawy Prawo pocztowe,

e ustnie:
telefonicznie,
osobiécie, podczas wizyty w Santander Allianz TU na Zycie S.A. lub w Santander Bank Polska S.A.,

e e-mailowo na adres: obsluga.klienta@santander.allianz.pl

Reklamacje rozpatruje Santander Allianz TU na Zycie S.A. najszybciej jak to mozliwe i nie p6zniej niz w ciggu 30 dni od kiedy ja otrzyma, za
wyjatkiem szczegolnie skomplikowanych reklamacji.

Reklamacja jest szczegélnie skomplikowana, jezeli Santander Allianz TU na Zycie S.A. nie moze poznac¢ wszystkich okolicznosci zdarzenia, ktére
jest podstawa reklamacji i odpowiedzie¢ na nig do 30 dni od jej otrzymania. Jezeli Santander Allianz TU na Zycie S.A. otrzyma taka reklamacje,
wskaze osobie zgtaszajgcej termin, w ktérym na nig odpowie. Termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni od otrzymania reklamacji.

Santander Allianz TU na Zycie S.A. rozpatrzy reklamacje i poinformuje o swojej decyzji osobe, ktéra ja zgtosita:
1) listownie lub
2) na innym trwatym nosniku informacgji.
Na wniosek osoby, ktéra zgtosita reklamacje, Santander Allianz TU na Zycie S.A. moze dostarczy¢ odpowiedz e-mailem.



